

УКАЗАНИЯ
по заполнению формы ведомственной отчетности «Сведения о сети и качестве работы почтовой связи»

1. Ведомственную отчетность «Сведения о сети и качестве работы почтовой связи» предоставляют юридические лица, имеющие лицензию на деятельность в области связи по оказанию услуг почтовой связи общего пользования, в адреса и сроки, предусмотренные в адресной части отчетности.
Отчет юридического лица, имеющего отдельный баланс, должен включать данные по входящим в его структуру подразделениям, не имеющим отдельного баланса.
2. Данные в рублях заполняются с двумя знаками после запятой.
3. В таблице 1 раздела I «Количество объектов почтовой связи, предоставляющих услуги» по строке 001 отражаются данные о количестве отделений почтовой связи, включая передвижные отделения почтовой связи, пунктов почтовой связи, бизнес-почт и пунктов почтовой связи по выдаче почтовых отправлений:
3.1. по строкам 003-009 отражается количество отделений почтовой связи в разрезе областей и г. Минска;
3.2. по строкам 011-016 – количество отделений почтовой связи, расположенных в сельских населенных пунктах, в разрезе областей;
3.3. по строкам 018-024 – количество пунктов почтовой связи в разрезе областей и г. Минска;
3.4. по строкам 026-031 – количество пунктов почтовой связи, расположенных в сельских населенных пунктах, в разрезе областей.
4. При заполнении таблицы 2 раздела II «Количество технических и иных средств почтовой связи» следует руководствоваться следующим:
4.1. по строке 035 отражаются данные о количестве почтовых ящиков, установленной формы, размера и цвета, предназначенных для сбора писем и почтовых карточек, находящихся в эксплуатации и размещенных на стенах жилых домов и административных зданий, а также иных местах, удобных для сбора и выемки простых писем и почтовых карточек. По строке 036 отражаются данные о количестве почтовых ящиков, установленных в сельских населенных пунктах;
4.2. по строкам 037, 038 отражаются данные о количестве технических и иных средств почтовой связи, находящихся как в эксплуатации, так и в резерве, ремонте и на складах. Данные по этим строкам заполняются на основании данных инвентаризации и документов бухгалтерского учета.
5. При заполнении таблицы 3 раздела III «Данные о подвижном составе, используемом для перевозки почтовых отправлений и печатных средств массовой информации» следует руководствоваться следующим:
по строке с 039 по 041 отражаются данные о количестве автомобильных транспортных средств, используемых для перевозки почтовых отправлений и печатных средств массовой информации, и находящихся на балансе юридических лиц, имеющих лицензию на деятельность в области связи по оказанию услуг почтовой связи общего пользования.
6. При заполнении таблицы 4 раздела IV «Численность работников» по строкам с 042 по 047 раздела заполняются данные на основании личных листков по учету кадров. Почтальоны, работающие неполный рабочий день, учитываются как целые единицы. Порядок отражения данных о списочной численности изложен в пунктах 3-12 Указаний по заполнению в формах государственных статистических наблюдений статистических показателей по труду, утвержденных постановлением Национального статистического комитета Республики Беларусь от 20 января 2020 г. № 1.
7. При заполнении таблицы 5 раздела V «Сохранность почтовых отправлений»:
7.1. по строкам 048, 049 отражаются данные о количестве и сумме выявленных утрат и хищений, произошедших у юридических лиц, имеющих лицензию на деятельность в области связи по оказанию услуг почтовой связи общего пользования, при перевозке, а также в результате грабежей, краж, разбоев, в связи с пожарами и прочими стихийными бедствиями при пересылке (доставке) следующих почтовых отправлений: заказных отправлений письменной корреспонденции; заказных уведомлений о получении; отправлений письменной корреспонденции с объявленной ценностью; посылок (с объявленной ценностью и без объявленной ценности); внутренних и международных отправлений ускоренной почты; отслеживаемых отправлений.
В случае утраты и хищения закрытой почтовой вещи (мешка и прочего) должно быть учтено количество почтовых отправлений, находившихся в закрытой почтовой вещи;
7.2. по строкам 050, 051 отражаются данные о количестве и сумме утрат и хищений почтовых отправлений, возникших по вине работников юридических лиц, имеющих лицензию на деятельность в области связи по оказанию услуг почтовой связи общего пользования;
7.3. по строке 052 отражаются данные о количестве недостач и хищений части вложения почтовых отправлений, по строке 
053 – данные о количестве недостач и хищений части вложения почтовых отправлений, возникших по вине работников юридических лиц, имеющих лицензию на деятельность в области связи по оказанию услуг почтовой связи общего пользования;
7.4. по строке 054 отражаются данные о сумме, выплаченной отправителям (адресатам) за недостающую, похищенную часть вложения почтовых отправлений, по строке 055 – данные о сумме, выплаченной отправителям (адресатам) за недостающую, похищенную часть вложения почтовых отправлений по вине работников юридических лиц, имеющих лицензию на деятельность в области связи по оказанию услуг почтовой связи общего пользования;
7.5. количество и сумма утраченных и похищенных почтовых отправлений, недостающих и похищенных частей вложений почтовых отправлений в показателях по строкам с 048 по 055 отражаются в размерах, установленных при их выявлении, независимо от того, найдено ли утраченное (похищенное) почтовое отправление, недостающая (похищенная) часть вложения почтового отправления и закончено ли расследование.
8. Данные по строкам с 056 по 059 таблицы 6 раздела VI «Выполнение сроков пересылки почтовых отправлений» заполняются на основании результатов проверок выполнения сроков пересылки почтовых отправлений, проводимых ежеквартально. Методику проведения проверок сроков пересылки почтовых отправлений определяют юридические лица, имеющие лицензию на деятельность в области связи по оказанию услуг почтовой связи общего пользования. Согласно пунктам 125 и 132 Правил оказания услуг почтовой связи общего пользования, утвержденных постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 22 октября 2025 г. № 575, сроки пересылки должны выдерживаться для 95 процентов пересылаемых почтовых отправлений.
9. При заполнении таблицы 7 раздела VII «Данные о почтовых денежных переводах» строка 068 рассчитывается путем деления строки 067 на 060.
10. К ведомственной отчетности прилагается пояснительная записка, содержащая информацию, отражающую причины изменения показателей, предусмотренных в разделах I-VII.
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