
Кантактная інфармацыя

220050, г.Мінск, Рэспубліка Беларусь пр-т Незалежнасці, 10

тэл. прыёмнай Міністра і намеснікаў Міністра +375 (17) 287 87 06 (кругласутачна).

факс: +375 (17) 327 21 57

Канцылярыя +375 (17) 287 88 35

E-mail: mpt@mpt.gov.by

Тэлефоны кіраўніцтва і начальнікаў структурных падраздзяленняў

«Прамая тэлефонная лінія» з кіраўніцтвам міністэрства

Час працы міністэрства з 9.00 да 18.00, акрамя выхадных, абедзенны перапынак з 13.00
да 14.00 па суботах з 9.00 да 12.00, працуе па тэлефоне +375 (17) 287 87 06

«Прамая тэлефонная лінія» з Міністрам - першая серада месяца, з 10.00 да 12.00 Тэлефон:
+375 (17) 287 88 89

«Гарачая тэлефонная лінія» Мінсувязі (па пытаннях прадастаўлення паслуг электрасувязі)
+375 (17) 222 26 86 (час працы: штодня з 09.00 да 16.00, акрамя выхадных і святочных дзён,
абедзенны перапынак з 13.00 да 14.00).

Па пытаннях якасці абслугоўвання і прадастаўлення паслуг работнікамі аб'ектаў
паштовай сувязі РУП «Белпошта» звяртацца па тэлефоне 154 або МТС +375 33 3000 154; А1
+375 44 5900 154 (Са стацыянарнага тэлефона званок на 154 бясплатны па ўсёй тэрыторыі
Рэспублікі Беларусь, пры тэлефанаванні з мабільнага тэлефона кошт па тарыфам мабільнага
аператара (з сеткi мабiльных аператараў А1, Life і МТС).

Рэжым работы: Панядзелак-пятніца: з 9.00 да 20.00; субота з 9.00 да 17.00, нядзеля і
святочныя дні - выхадны. Анлайн кансультаванне на сайце РУП «Белпошта» ажыццяўляецца:
панядзелак-пятніца: з 9.00 да 19.00.

Call-цэнтр РУП "Белтэлекам" па тэлефоне 123 (кругласутачны тэлефонны цэнтр
абслугоўвання кліентаў дзейнічае па ўсёй тэрыторыі Рэспублікі Беларусь, званкі бясплатныя
для абанентаў стацыянарнай і сотавых сетак).

Вышэйстаячы дзяржаўны орган

Савет Міністраў Рэспублікі Беларусь 220010, Рэспубліка Беларусь, г. Мінск, вул. Савецкая,
11 Сайт

Факс : +375 (17) 222 66 65
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E-mail : contact@government.by

Аддзел па рабоце са зваротамі грамадзян і юрыдычных асоб Савета Міністраў
Рэспублікі Беларусь 220010, Рэспубліка Беларусь, г. Мінск, вул. Савецкая, 9 Тэл .: +375 (17)
222 60 46

Час працы з 9.00 да 18.00, акрамя выхадных, абедзенны перапынак з 13.00 да 14.00
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